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Objetivos de aprendizaje

MarsDiferentes técnicas 
de descarga de 

datos automática 
con la técnica de 

web scraping

Limpieza y 
estructuración de 

bases de datos 
con funciones y 
macros de Excel

Elaboración, 
visualización e 

interpretación de 
información en una 

investigación

Subobjetivo 1 Subobjetivo 2 Subobjetivo 3

Adaptarse a los cambios globales que se han 
producido en el mundo de la investigación de 

mercados y educar a los alumnos con base en estas 
nuevas tecnologías

Diferentes técnicas 
de análisis mediante 
IA con la técnica de 
machine learning y 

el software 
MeaningCloud

Subobjetivo 4



Asignaturas y Grados

Grado en Administración 
y Dirección de Empresas: 

Grado en Turismo: 

Grado en Comercio 
Internacional:

Grado en Marketing 
e Investigación de 
Mercados: • Investigación de mercados (OB)(100)

• Investigación de mercados (OB)(16)

• Marketing turístico (OB)(20)

• Comportamiento del consumidor 
(OB)(45)

• Aplicaciones de investigación de 
mercados (OB)(50)

• Marketing turístico (OP)(25)

• Investigación de mercados 
experimental (OP)(16)

• Comportamiento del consumidor 
(OB)(50)

Facultad de Ciencias 
Económicas y Empresariales

+ 300 alumnos



Metodologías implementadas

Flipped
classroom

Aprendizaje basado 
en problemas

Se grabaron y 
subieron diferentes 

vídeos y apuntes a la 
plataforma Moodle de 

forma previa a las 
sesiones en clase

Durante las sesiones 
se resolvieron 

diferentes problemas 
en directo similares a 
los casos prácticos de 

cada alumno

Aprendizaje 
en servicio

Análisis profundo y 
exhaustivo de los 

datos descargados y 
de la empresa elegida 

para analizar 
previamente 

Se instó a los alumnos a mostrar esos resultados a las empresas elegidas

Periodo: 1 semana (2 clases de 1,5h + desdoble 2h)



1ª fase: 90 minActividades
• Breve explicación sobre web scraping
• Instalación del software: Octoparse
• Descarga de gran cantidad de datos

Materiales entregados
• Presentación .pdf de web scraping
• Manuales de usuario para la instalación 
Octoparse, Excel y el uso de sus principales 
características

Materiales generados
• Excel con gran cantidad de datos 
estructurados y obtenidos de fuentes 
digitales

Tiempo en el aula para el rastreo y 
descarga de información: se ha 

ofrecido una sesión magistral sobre 
técnicas de web scraping

100% 
entregas



2ª fase: 60 min

Materiales entregados
• Manual de usuario para el uso de Macros 
y funciones en Excel
• Manual de usuario para la aplicación de 
filtros, funciones, gráficos y tablas 
dinámicas en Excel

Materiales generados
• Excel con información estructurada y 
disponible para su análisis (transformación 
de texto a número, limpieza de celdas, 
volcado de bases de datos, etc.)

Tiempo en el aula para limpieza y 
estructuración de la base de datos 

obtenida en formato Excel, mediante la 
técnica de ejemplificación

Actividades
• Obtención de los datos en formato Excel
• Estructuración y limpieza de los datos 
mediante funciones y Macros de Excel

96% 
entregas



3ª fase: 60 min

Materiales entregados
• Manual de usuario para la instalación del 
software MeaningCloud en Excel y el uso 
de sus principales características

Materiales generados
• Excel que muestre todos los datos 
analizados con IA

Tiempo en el aula para el análisis de 
la información tras la limpieza: se ha 
ofrecido una sesión magistral sobre 

técnicas de análisis de IA

Actividades
• Breve explicación sobre las técnicas de IA
• Análisis de los datos a través de IA

95% 
entregas



Asignatura: Marketing turístico



4ª fase: 90 min

Materiales entregados
•Manual de usuario para la transformación 
de grandes cantidades de datos en 
información (gráficos dinámicos de Excel y 
Power BI)

Materiales generados
• Excel en el que se muestran diferentes 
KPI’s obtenidos a partir del tratamiento y 
análisis previos

Tiempo en el aula para la extracción de 
conclusiones, KPI’s y su correcta 

visualización en forma de gráficos

Actividades
•Transformación de los datos descargados, 
y tras el análisis de IA, en información de 
valor mediante herramientas como gráficos

85% 
entregas



Asignatura: Marketing turístico
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Conclusiones

Comisión europea
Graduados: habilidades 
flexibles como resolución de 
problemas, alfabetización 
digital y numérica, 
pensamiento crítico y 
trabajo en equipo

Aprendizaje
Acogida excepcional,
aprendizaje cualitativa y 
cuantitativamente mejor de la 
investigación de mercados

TICs
Más de 300 alumnos lo 

implementaron en las 
fases de una 

investigación de 
mercados real

Realización

Sentimiento de orgullo, 
demuestran sus 

habilidades y 
capacidades en una 

investigación de 
mercados real

Matriculados: 25

Asistencia a clase: 96%

Entrega de la práctica correcta: 88%
Entrega de la práctica aprobada: 100%

Nota media: 8,2 (rúbrica)



Valoración de los alumnos

Alumna de 
marketing

Alumno de 
ADE

“Nos ha dado todas las herramientas 
necesarias para ser competentes en nuestro 
futuro laboral, nos enseña herramientas que 

son el futuro de nuestra carrera.”

“Te enseña muchas más cosas, ya que hacemos 
diferentes prácticas y con conocimientos que 
nos exigen en empresas, son muy diversas y 

muy relacionadas con marketing, lo que nos 
ayuda a conocer a lo que nos vamos a dedicar el 

día de mañana, además de conseguir experiencia 
con herramientas y en diferentes ámbitos.”

Satisfacción
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